CEPSA GAS

Oficinas centrales

Campo de las Naciones Avda. del Partenón 12

28042 Madrid

D/DÑA. ……………………..............................................., mayor de edad,
 DNI: ………………….número de usuario…………….con domicilio en la localidad de ………….........., calle ………………………comparece y como más procedente en derecho sea,

MANIFIESTA

Primero.- Que se han recibido por este usuario/a las facturas con nº de referencia ...................................... con un importe de .......... euros y correspondientes al consumo de ........................ en el periodo .........., ..................... .

Segundo.- Que los citados importes suponen un incremento de un ....% respecto de los facturados y abonados en los mismos meses del ejercicio anterior, 2010 o 2009, siendo las condiciones de uso prácticamente similares (o incrementadas únicamente en un ........ %).

Tercero.- Que dicho incremento carece de justificación alguna, por más que el precio del gas haya sufrido un aumento. Por ello sirva la presente, en primer lugar, para mostrar nuestra disconformidad con los importes facturados, la reclamación de las cantidades indebidamente giradas y la reserva de las acciones legales que correspondan en defensa de mis intereses.

Cuarto.- Que requerimos de esta mercantil, como suministradora de gas los siguientes datos:

a.- Identificación del modelo de contador empleado en la actualidad para dar servicio a mi instalación particular, especificaciones técnicas del mismo, certificado de homologación así como de las revisiones o comprobaciones que haya sido objeto. Del mismo modo la fecha en la que fue instalado y entró en servicio y si tuviera un uso con antigüedad menor de dos años, los mismos datos respecto del contador anterior.

b.- Consumos mensuales del citado contador en los dos últimos años. Si fueran más de un contador los utilizados en dicho periodo, los consumos deberá constar por separado.

c.-Clasificación del gas suministrado según la norma UNE 60.002,  índice de Wobbe, así como el poder calorífico del gas suministrado en los dos últimos años, por medias y por cada mes, distinguiendo el poder calorífico superior y el inferior. Si fueran distintos se especificarán los periodos de cada uno de ellos. Se acompañarán los documentos o certificados acreditativos de dichos extremos.

d.- Manifiesten si se han producido variaciones en el poder calorífico medio del gas suministrado entre los meses equivalentes de enero de 2009 a enero de 2011.

e.- Respecto de los depósitos o elementos de suministros generales instalados en este término concejil, los mismos datos anteriores pero referidos a los consumos globales en el Concejo de Argomaniz, clasificación del gas suministrado, potencia o poder calorífico del mismo y variaciones que se hayan podido producir.

En .... a ............ de ..................... de 2011.

Fdo.- ................................

